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Pripadova studie

Michael Ebert | category Manager

«: Kdy jste zacali pouzivat Quant?
Pamatujete si, jaka byla v té dobé Vase o¢ekavani?

Prvni skoleni a zapojeni nasich prodejen jsme zahajili v zari
roku 2016. Nase plvodni oekavani byla takova, ze bychom
chtéli byt schopni Iépe planovat a analyzovat nas sortiment.

w:  Jaké byly nejvétsi prekazky?
Jak se je dafrilo resit a co byly prvni pfinosy?

Po vyreseni problému s datovou komunikaci v rdmci rdznych
databazi se zbyvajici problémy tykaly kvality ziskanych dat
0 zboZi. Tisice obrazk{ muselo byt ofiznuto a rozméry zbozi
byly ¢asto zadany v nespravném poradi (Sifka, vyska a hloubka).
Pouze tato ,pfipravna prace“ trvala priblizné Sest tydn0.
Prvnim milnikem vyuziti Quantu bylo otevreni jedné z nasich
prodejen v prosinci roku 2016 s pomoci planogram( pro
oddéleni Potravin a napoju.
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«: Jak dlouho trvalo, nez jste vypublikovali Vase prvni
planogramy na prodejnach?

Prvni planogramy byly zverejnény na vSech prodejnach v lednu
roku 2017.

«: Vyuzivali jste Quant Web hned od zac¢atku?
Bylo tézké pro Vase prodejny zvyknout si na néj?

Quant web jsme vyuzivali od samého pocatku. A¢koli zpo-
¢éatku se objevovaly obavy ohledné ovladani tabletl, celkové
byl cely proces pfijat rychle a pozitivné.
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w#: Pouzivate pravidelné integrované komunikacéni kanaly
Quantu jako napfiklad diskuzi?

Mnoho nasich zaméstnancl zacalo vyuzivat diskuzi okamzité.

« Velmi dllezitou soucasti projektu byla integrace auto-
matického predavani dat z riznych zdrojli jako jsou EBL
ERP, Ecolnform a DataNature. M(izete prosim stru¢né
popsat, jak vyuzivate data v Quantu a jaké jsou vyhody

takové integrace?

V Quantu vyuzivame data souvisejici s obrazky, rozmeéry
produktl a také specifikacemi produktd tykajici se prisad
zahrnutych v produktech. Diky snadnému vyhledavani a moz-
nosti vyuzivani stitk v Quantu je mnohem snazsi a rychlejsi
umistovani skupin produktl do planogramu na zékladé poza-
dované specifikace produktd.



@ Jiz jste otevreli nové prodejny pomoci Quantu. Mlzete
popsat hlavni vyhody planovani prodejen v Quantu pred
jejich otevienim? .

Hlavni vyhodou je Uspora ¢asu, protoze jiz od zacatku je P (
znamo, kde a v jakém poctu kusl budou produkty umistény. - A\
K této Uspore Casu také prispivaji regalové police zavésené “
ve spravné vysce.
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@ \yuzivate online podporu Quantu. Jak hodnotite kvalitu
této podpory?

A=)

zitivné a povazujeme ji za velmi dobrou. Obvykle je pomoc
poskytnuta do nékolika minut a v pfipadé vétSich problému
se nas podpora ihned ujme a dostaneme okamzitou zpétnou
vazbu.

Kvalitu online podpory vnimaji nasi zaméstnanci velmi po- @
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,Jiz jsme doporucili Quant ostatnim
retailerdm a budeme v tom pokracovat.”
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«: Jaké jsou Va$e oblibené reporty a funkce?

Nasim oblibenym reportem je analyza prostorovych podil(.
Velkym pfinosem je grafické znazornéni prodejl, obratu a dal-
Sich prodejnich hodnot v pfislusném planogramu.

«#: Doporucili byste Quant dal$im retailerim?

JiZ jsme doporucili Quant ostatnim retailerim a budeme v tom
pokracovat.

% Jaké jsou nejdulezitéjsi vysledky projektu?

vvvvvv

timentu, lepsi planovani sortimentu s predstihnem a snadnéjsi
umistovani zboZi v prodejnach, coz je vnimano jako obrovska
uleva! To také prispiva k lepsi orientaci zadkaznikd na nasich
prodejnach.

Méte zajem o prezentaci? www.quantretail.cz

Radi Vam osobné predvedeme vSechny funkce a vyhody L o i ) _
Quantu, které by mohly byt pfinosem pro Vasi spoleénost. Pro vice informaci nas prosim kontaktujte na:

E-mail: sales@quantretail.com




