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i y - - « 334 obchodd
«: Co bylo vasi hlavni motivaci pro hledani systému pro
spravu prostoru a kategorii? 0 rozloze od 1000 m?

Moje hlavni motivace byla nedostatek spolehlivych Udajl do 5000 m?
o skute¢né umisténych kategoriich, které jsme na pobockach

vyuzivali. Jsme velmi dynamicka spole¢nost, nase obchodni

strategie se neustale méni. Pfi pouzivani Autocadu jsme

narazili na potize s udrZzenim aktualizovanych pldorysu

a nebyli jsme schopni extrahovat automaticky zadné udaje.

«: Pro¢ jste se rozhodli pro Quant?

Jednim z hlavnich dlvodd, pro¢ jsem se rozhodl pro Quant,
byla skute¢nost, Ze je velmi uzivatelsky pfivétivy. To bylo
zasadni pro proces, ktery jsem planoval nastavit.

Dalsim dUlezitym faktorem pfi rozhodovani byl pfistup
spole¢nosti Quant Retail, kterd vyuziva pozadavky zakazniki
ke zlepsSovani systému. VSechny dllezité Upravy a funkce,
které jsem potreboval, byly vytvoreny a jsou nyni k dispozici
v§em uzivatellm Quant.
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-« Kdy jste zadal pouzivat Quant?

Quant jsem zacal testovat témér rok predtim, nez jsme v Cervnu
2023 provedli prvni kolo implementaci. Zacali jsme s nasim
nejnovéjSim modelem obchodu, ktery v té dobé predstavoval
témér 80 % naSich pobocek. V lednu 2024 jsme Quant
implementovali ve vSech naSich obchodech.

Testovaci doba byla velmi dllezita, abychom se naudili, upravili
a nakonfigurovali vSe tak, aby systém fungoval podle o¢ekavani.

#» Pamatujete si, jaké byly vase oéekavani v té dobé?

Moje hlavni ocekavani bylo, Ze budeme schopni udrzet aktua-
lizované nase pudorysy a exportovat data, v€etné zakladnich
informaci o prostoru, vybaveni a vystavni kapacité.

«: Jaké byly nejvétsi prekazky?
Jak se vam podarilo je prekonat?
Vlytvoreni kultury zalozené na datech je vzdy naro¢né pro jakoukoli

spole¢nost. Vyzaduje to vétsi disciplinu a nejde o proces, ktery
se odehraje ze dne na den.

Vhodné je instruovat lidi, aby pochopili vyhody, které data
pfinaseji.
«: Jak probéhlo zavedeni systému a jaké byly prvni vyhody?

Zavedeni bylo naro¢né kvli velkému poctu prodejen a rliznym
typlm vybaveni.
Stravili jsme spoustu ¢asu nastavovanim systému a planovanim

vlastni implementace.

Nakonec to fungovalo témér tak, jak jsme planovali, a nyni
mUzZeme generovat sadu dat, kterd nam pomaha identifikovat
Sirokou skalu prilezitosti.
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« Podafilo se vam integrovat Quant s jinymi systémy,
jako je ERP, a automatizovat tok dat?

K integraci Quantu s nasimi stavajicimi systémy pouZivame
API. V soucasné dobé pouze exportujeme data z Quantu, ale
mame v umyslu pokracovat v dalSich integracich, protoze je
nezbytné pokracovat v testovani dalSich moduld Quantu.

« Jak vase obchody pfijaly Quant jako systém pro
planovani prostoru?

Nase obchody prijaly Quant jako systém pro planovani prodejniho
prostoru. Témér jsme eliminovali pouzivani AutoCADu, pokud
jde o rozvrzeni prodejni plochy. Produktivita se zvysila a vSechna
rozhodnuti jsou zaloZena na datech o prostoru a prodeiji.

«: Kolik uzivateli v sou¢asné dobé spravuje layouty obchodl
v Quantu? Kolikrat ro¢né aktualizujete rozvrzeni?

Méame pét architektl, ktefi tvofi pldorysy a vyhodnocuji
navrhy, které vedouci prodejen (334) vytvareji v systému Quant.
Cetnost aktualizaci zavisi na mnoha faktorech: novych systé-
mech vybaveni, zménach obchodni strategie a prilezitostech
identifikovanych vedoucim prodejen nebo podle oblasti
pldorysl pobocky (na zakladé analytickych Gdajl). V loriském
roce jsme provedli 1459 aktualizaci pldorysU.

«: Nedavno jste zacali vytvaret planogramy v programu
Quant. Jaké jsou vase prvni dojmy a zkusenosti?

Je jesté prilis brzy na to, abychom to mohli posoudit. Tvorba
planogramu je slozity proces a musime se o ném jesté hodné
naucit. Jsme v8ak nads$eni z potencialnich vysledkd.

«: Jaké jsou vase oblibené reporty a analyzy?

Nase podnikani ma nékteré zvlastnosti, takze prozatim
vyuzivame predevsim integrovana data v Quantu k rozvoji
nasich nastroji a analyz v Power Bl. V zasadé jsou pro nas
velmi uziteéna vSechna data tykajici se prostoru a vybaveni.
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< Jak byste ohodnotili kvalitu podpory?

Méli jsme veSkerou podporu, kterou jsme k implementaci
nastroje potrebovali. Pfistup je trochu odliSny od toho, na co
jsme zvykli v Brazilii, kde dodavatelé maji tendenci vSe udélat
za vas, misto aby vam ukazali, jak na to, ale tento pfistup nam
velmi vyhovoval. Vzacné pripady nestability nebo nouzové
situace, které se vyskytly, byly velmi rychle vyreseny.

# Jaké jsou dosavadni hlavni vysledky projektu?

Prvni velkou zménou je, Ze mame data k analyze.

V disledku toho jsme vyvinuli klicové ukazatele vykonnosti
(KPI) a analyzy, které nam pomahaji identifikovat prilezitosti
k optimalizaci nasich trzeb na metr ¢tverecni.

«: Jaké jsou vase budouci plany a cile v oblasti planovani
prostoru a fizeni kategorii?

Nasim planem do budoucna je pokracovat v analyze dat
a vyvoji modeld na podporu nasich prodejl a poskytovat lepsi

a osobitéjsi pristup pro nasi rozmanitou klientskou zakladnu.
Planogramy mohou byt cestou, jak toho dosahnout.

«: Doporudil byste Quant jinym maloobchodnikiim?

Ano. Tak, jak vyuzivame system doposud, poskytuje vse, co
jsme si slibovali. Pristup tymu Quantu, ktery vyuziva pozadavky
zakaznik( jako moznost ke zleps$eni systému, nasloucha
a spole¢né se vyviji, je pfesné to, co déla ten rozdil.

Mate zajem o prezentaci? www.quantretail.com

Radi Vam osobné predvedeme vSechny funkce a vyhody ) o )
Quantu, které by mohly byt pfinosem pro Vasi spoleénost. Pro vice informaci nas prosim kontaktujte na:

E-mail: sales@quantretail.com




