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Inteligentni platforma pro retail

Pripadova studie

Jordan Wingrave | Partnership Buying Manager

«: Co bylo vasi hlavni motivaci pro hledani softwaru
pro category management, planogramy a planovani
prostoru?

Nase spole¢nost se rozsifovala a rozvijela spolupraci s dalSimi
maloobchodnimi partnery a my jsme potrebovali feseni, které
by nam umoznilo nejen sestavit pro né planogramy, ale také jim
prehledné prezentovat sortiment. Nasi zaméstnanci na prodejnach
jsou dobre zbéhli v tvorbé planogram( a merchandisingu, ale
u nasich partnerd jsme potfebovali néco, co by jim pomohlo
a vedlo jejich kolegy v prodejnach.
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Nejvétsi britsky nezavisly
prodejce hracek

Podzim 2023

/akaznikem od 2021
170+ prodejen v UK
20+ uzivateld
6 500+ SKUs

Planogramy tvorené
pro viastni a partnerske
prodejny




«: Proc¢ jste se rozhodli pro Quant?

Po zvazeni nékolika rliznych moznosti jsme se rozhodli pro
Quant, protoze byl cenové vyhodny a predstavoval nastroj, ktery
se rychle ujal a opravdu snadno se pouzival napfi¢ nasimi
oddélenimi.

Podpora byla také dobra, dotazy byly zodpovézeny a reSeni
nalezena vcéas a profesionalné.

#: Kdy jste zadali Quant pouzivat?

V ¢ervnu 2021.

#+ \/zpominate si na sva tehdej$i oéekavani?

Zpocatku, nez jsme se hloubéji ponofili do jeho mnoha moznosti,
bylo nasim vychozim planem, aby nam rychle pomohl sestavit
planogramy pro rozbéhnuti nasi retailové spoluprace, na které
jsme pracovali a kde jsme museli v kratkém Ease vytvorit nékolik
rlznych sad propagacnich planogram(. Quant nam s tim dokazal i
pomoci efektivneé a rychle.
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,Quant predstavoval néastroj, ktery
se rychle ujal a opravdu snadno se
pouzival napric nasimi oddelenimi.”




w: Jaké byly nejvétsi prekazky? Jak se vam je podarilo
prekonat?

Nejvétsi prekazkou bylo osvojeni si systému, kdyz jsme ho
museli pouzit pro néco naléhavého, ale zjistili jsme, Zze snadné
pouzivani a pokyny, které jsme od spole¢nosti Quant obdrzeli,
byly fantastické.

«: Jak probihala implementace systému a jaké byly prvni
prinosy?

Implementace byla jednoducha, jednoduché staZeni aplikace
pro vSechny ¢leny tymu. Absolvovali jsem Skoleni, béhem
kterych jsme se naudili, jak nastroj pouzivat, a zaroven jsme
méli k dispozici online podporu, pokud jsme ji potfebovali.
Prvni pfinosy spocivaly v tom, Ze se nastroj snadno pouzival
a osvojoval, takze jsme mohli s nim zacit ihned pracovat a délat
jednoduché véci, pficemz jsme se stale ucili vSechny moznosti,
které nabizel.

« Jak hodnotite kvalitu podpory?
Prvotfidni, tym byl vzdy k dispozici @ @

a rychle se nam ozval. °e° /\'/\

,Podpora byla také dobra, dotazy byly zodpovezeny
a reseni nalezena vcas a profesionalne.”
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« Jaké jsou dosavadni hlavni vysledky projektu a jaké
jsou vasSe budouci plany a cile v oblasti space planning
a category managementu?

Zatim byl Uspésny, mohli jsme ho vyuzit nejen pro podporu
nasich obchodnich partner(, ale také interné pfi tvorbé plant
pro nase vlastni prodejny. Také databaze, do které mlizeme
ukladat vSechny vyrobky s obrazky, je uzitecnym referen¢nim
bodem pro v8echny kolegy, kdyz si nejsme jisti, jak vyrobek
vypada a jaké jsou jeho rozméry.

| diky nedavné aktualizaci Quantu na nejnovéjsi verzi, jsme si
jisti, Ze nam i nadale bude pomahat pfi vytvareni spravnych
vizualizaci prodejen a planogramd.

% Doporudili byste Quant ostatnim maloobchodnikiim?

Rozhodné, jeho pouzivani bylo snadné a rozhodné splnil nase
potreby.

Mate zajem o prezentaci?

Radi Vam osobné predvedeme vSechny funkce a vyhody
Quantu, které by mohly byt pfinosem pro Vasi spole¢nost.
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,Pouzivani Quantu bylo
snadné a rozhodné
spinil nase potreby.”
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www.quantretail.com

Pro vice informaci nas prosim kontaktujte na:

E-mail: sales@quantretail.com



