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«: Was hat John Keells dazu bewogen, nach einem anderen
System fir Category Management, Erstellung von « Mehr als 70 angezeigte
Planogrammen und Grundrissplanung zu suchen? .
Kategorien

Aufgrund unserer Filialexpansion, der Ausweitung des Sorti-
ments flir unsere Kunden und des schwierigen wirtschaftlichen
Umfelds waren wir nicht in der Lage, alle unsere Planogramm-
bedulrfnisse in dem erforderlichen Tempo mit der bisherigen
Planogrammsoftware zu erfillen. Dies veranlasste uns, nach
einer neuen Visual-Merchandising-Software zu suchen, die
unseren Anforderungen entsprach.

300+ Quant-Benutzer

«: \Warum haben Sie sich fiir Quant entschieden?

Die Benutzerfreundlichkeit, die M&glichkeit, Planogramme in
kurzer Zeit zu erstellen und die einfache Reproduzierbarkeit
haben uns am meisten dazu bewogen, Quant zu wahlen.




«: \Wann haben Sie begonnen, Quant zu nutzen? Wie verlief
die Einfihrung des Systems und was waren die ersten
Vorteile?

Wir begannen im August 2021 mit der Nutzung von Quant. Die
Implementierung der Software war nicht schwierig, da wir von
den Quant-Entwicklern erhebliche Unterstitzung erhielten.
Es war auch sehr einfach fir uns, unsere Planogramme von
der bestehenden VMS-Software zu Quant zu migrieren, da der
Planogramm-Import-Assistent den einfachen Import von Excel-
-Dateien ermdglichte.

# Wie lange hat es gedauert, bis Sie die ersten Planogramme
far alle Ihre Geschéfte veréffentlicht haben?

Wir haben die Planogramme in unserer Supermarktkette
schrittweise eingefthrt. Wir konnten unseren ersten Satz von
Planogrammen in weniger als einem Monat nach der Installation
verdffentlichen.

«: Haben Sie Quant Web von Anfang an genutzt? Wie
schwierig war es fir lhre Filialen, sich daran zu gewéhnen?

Ja, wir haben Quant Web seit dem Anfang der Implementierung
verwendet. FlUr unsere Mitarbeiter in den Filialen war es nicht
schwer, sich daran zu gewdhnen, da wir sie in mehreren ausflihr-
lichen Schulungen Uber die Funktionsweise von Quant Web
informiert haben.
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Wir konnten unseren ersten Satz von

Planogrammen in weniger als einem
Monat nach der Installation verdffentlichen.



«: Nutzen Sie integrierte Kommunikationskanéle wie Chat,
Blog oder andere?

Ja, die Nachrichtenfunktion und die Aufgabenverwaltungsfunktion
sind besonders hilfreich, wenn es darum geht, Rickmeldungen
vom Filialteam zu erhalten.

«: Wie laden Sie Daten in Quant hoch? Haben Sie es geschafft,
automatische Datenlibertragungen zwischen Quant und
Ihrem ERP einzurichten?

Wir verwenden APls, um die planogrammbezogenen Daten aus
unserem ERP-System in Quant zu importieren.

«: Wenn Sie neue Geschéfte eroffnen, planen Sie dann
vorher den Grundriss und die Planogramme des
Geschéfts? Wenn ja, kénnten Sie die Hauptvorteile
beschreiben, die sich aus der Planung des Ladens in
Quant vor der Er6ffnung ergeben?

Normalerweise erstellen wir die Grundrisse vor der Er6ffnung
eines neuen Geschafts. Mit Quant waren wir in der Lage,
bestehende Planogramme in anderen Geschéften fir die
Zusammenstellung der Planogramme im neuen Geschéaft zu
nutzen, was eine schnellere Einrichtung von Planogrammen und
Raumplanen ermdglichte, als es friiher méglich war.

«: Was sind lhre bevorzugten Berichte und Lieblings-
funktionen?

Berichte

Die Ubersicht der platzierten Produkte ist der wichtigste
Bericht, den wir fir unsere tégliche Arbeit integriert haben. Der
Bericht kann flr alle Kategorien und alle Geschafte auf einmal
ausgefuhrt werden.

Funktionen

Flachenanteil — damit kénnen wir den Flachenanteil eine
bestimmten Kategorie Uberprifen, was dem Category
Management Team hilft, den prozentualen Fldchenanteil zu
analysieren, der bestimmten Marken oder Artikeln innerhalb
der Kategorie zugewiesen ist.

,Die Ubersicht der
platzierten Produkte ist
der wichtigste Bericht,
den wir fur unsere
tagliche Arbelit integriert
haben.”
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«: Was sind die wichtigsten bisherigen Ergebnisse des
Projekts?

Dank der zusatzlichen Funktionen von Quant ist es fir uns jetzt
sehr einfach, Planogramme in allen Filialen zu erstellen und
zu verodffentlichen. Das Team verbringt weniger Zeit mit dem
manuellen Zeichnen der einzelnen Planogramme und kann mehr
Zeit damit verbringen, mehr Planogramme zu zeichnen. Diese
Tatigkeit war friher ein Engpass in unserem Gesamtbetrieb.

« Was sind lhre Plane und Ziele fiir die Zukunft im Bereich
der Grundrissplanung und des Category Management?

Unser Ziel ist es, immer die modernste Technologie einzusetzen
und uns in den Bereichen Grundrissplanung und Category
Management sténdig zu verbessern.

w: Wiirden Sie Quant anderen Einzelhdndlern empfehlen?

Nachdem wir mit Quant gearbeitet haben, haben wir die zahl-
reichen fortschrittlichen Funktionen erkannt, die es besitzt. Es hat
uns ermdoglicht, in unserer taglichen Arbeit als Space Manager
schnellere und bessere Entscheidungen zu treffen. Es ist nicht
einfach fir uns, 132+ aktive Geschéafte und 70+ angezeigte Kate-
gorien in einem volatilen Einzelhandelsumfeld zu verwalten. Die
EinfUhrung von Quant hat uns jedoch geholfen, die Arbeitsau-
slastung mit weniger Mitarbeitern im Display-Team effizienter zu
verwalten als mit unserer vorherigen Flachenplanungssoftware.
Daher kann ich die Software anderen Einzelhandlern empfehlen.

Wir wiirden uns freuen, Ihnen eine personliche
Préasentation von Quant mit allen Méglichkeaiten zu zeigen,

die Ihren Kategoriemanagementansatz unterstiitzt.
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,Nachdem wir mit Quant
gearbeitet halben, haben
wir die zahlreichen
fortschrittlichen Funktionen
erkannt, die es besitzt.

Es hat uns ermoglicht,

N unserer taglichen

Arbeit als Space Manager
schnellere und bessere
Entscheidungen zu treffen.”
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Fir mehr Informationen kontaktieren
Sie uns, bitte liber:

E-Mail: sales@quantretail.com



