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Fallstudie

Sorina Ali | Marketing Specialist

« Was war lhre Hauptmotivation fiir die Suche nach einem
Raumplanungssystem?

Unser Hauptziel war es, die Effizienz zu steigern und die
Produktplatzierung in unseren Apotheken zu optimieren. Wir
wollten ein zentrales System, um die Umsetzung der Plano-
gramme zu optimieren und ein einheitliches Layout an allen
Standorten zu gewahrleisten.

«: Warum haben Sie sich fliir Quant entschieden?

Wir haben uns fiir Quant entschieden, weil es aufgrund seiner
fortschrittlichen Funktionen und seiner Benutzerfreundlichkeit
am besten zu unseren Anforderungen passt.

«: Seit wann verwenden Sie Quant?

Wir haben im Februar 2022 mit der Nutzung von Quant begonnen.

»Die Implementierung von Quant in unseren Apotheken
war ein entscheidender Schritt in unserer Raumpla-
nungsstrategie. Die Software hat uns geholfen, das
Planogramm-Management zu optimieren, die Effizienz
zu steigern und die Konsistenz an allen Standorten zu
gewidhrleisten. Die Implementierung verlief reibungslos
und die Vorteile waren sofort spurbar: bessere

Compliance, kiirzere Einrichtungszeiten und bessere
Beziehungen zu unseren Lieferanten. Wir empfehlen
Quant jedem Einzelhédndler, der eine effiziente und
benutzerfreundliche Loésung fir die Raumplanung
sucht.”

Petrica Laurentiu | Executive Director, Minifarm
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«: Erinnern Sie sich an lhre Erwartungen von damals?

Wir haben von Quant erwartet, dass sie uns eine zentralisierte
Methode zur Implementierung von Planogrammen in unseren
Apotheken liefern und ein einheitliches Erscheinungsbild an
allen Standorten schaffen.

< \Was waren die gréBten Herausforderungen?
Wie haben Sie diese liberwunden?

Eine der groBten Herausforderungen bestand darin, dass sich
die Einrichtung unserer Apotheken von Standort zu Standort
stark unterscheidet. Daher war es schwierig, Uberall das gleiche
Planogramm-Layout zu verwenden.

Wir begegneten dieser Herausforderung mit einem flexiblen
Ansatz bei der Implementierung der Planogramme, der die
notwendigen Anpassungen auf der Grundlage der einzigartigen
Layouts jeder Apotheke ermdglichte. Wir stellten sicher, dass
die Gesamtstruktur konsistent blieb, aber individuelle Anpas-
sungen an unterschiedliche Einrichtungskonfigurationen méglich
waren, ohne das einheitliche Erscheinungsbild der Marke zu
beeintrachtigen.
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«: Wie verlief die Implementierung des Systems und was
waren die ersten Vorteile?

Trotz der Herausforderung unterschiedlicher Ausstattungslayouts
verlief die Umsetzung relativ reibungslos.

Die ersten spirbaren Vorteile waren:

e Bessere Compliance mit Planogrammen an allen
Standorten.

e Kurzere Einrichtungszeit, dadurch effizientere
Raumplanung.

«: |st es lhnen gelungen, Quant in andere Systeme wie ERP
zu integrieren und den Datenfluss zu automatisieren?

Nein, wir haben nicht versucht, Quant in ein ERP- oder anderes
System zu integrieren.

< Wie beurteilen Sie die Qualitat der Unterstiitzung?

Das Support-Team ist sehr hilfsbereit und die Reaktionszeiten
sind kurz.

ssages \ THI o > 28.02.2025 ¢ ) 59% ¢

,Das Support-Team
ist senr hilfsbereit und die
Reaktionszeiten sind kurz.”
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« Was sind die wichtigsten bisherigen Ergebnisse des -

Projekts und was sind lhre zukinftigen Pléane und Ziele
im Bereich der Raumplanung und des Warengruppen-
managements?

Die wichtigsten Ergebnisse sind bis jetzt:

* Bessere vertragliche Beziehungen mit den Herstellern,
die fr Planogramme in unseren Apotheken bezahlen.

e Verbessertes Management von Planogrammen an allen
Standorten.

Unser nachstes Ziel ist es, die Verwendung von Planogrammen
auf den Kosmetikbereich auszuweiten, um eine bessere
Organisation und eine ansprechende Prasentation dieser
Produkte zu gewéhrleisten. Darlber hinaus wollen wir die
Effizienz maximieren, den Umsatz steigern und unseren
Kunden ein nahtloses Einkaufserlebnis bieten, indem wir unsere
Raumplanungsstrategie kontinuierlich optimieren.

« Wirden Sie Quant anderen Einzelhdndlern weiterem-
pfehlen?

Ja, wir kdnnen Quant sehr empfehlen. Es ist ein sehr niitzliches
Tool mit einem hilfsbereiten Team und einer benutzerfreundlichen
Plattform.

Interesse an einer Prasentation?

Gerne stellen wir lhnen Quant in einer persénlichen Prasentation

mit dem vollen Funktionsumfang vor, der fiir Ihr Unternehmen
interessant sein kénnte.
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,Quant ist ein sehr
nutzliches Tool mit einem
hilfsbereiten Team und
einer benutzerfreundlichen
Plattform.”
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www.quantretail.com

Fiir mehr Informationen kontaktieren
Sie uns, bitte lber:

E-Mail: sales@quantretail.com



